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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara: 8.10.2024 ja seuranta jatkotoimenpiteiden osalta 13.12.2024 (Liite 1)
Yksikkd: llmari Helanderin Vanhusten Saatié / Maunulan Helander-koti / ryhmakoti Helmikoti
Yhteystiedot: Suursuontie 29, 00630 Helsinki

Y-tunnus: 0116461-3

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittAmistoimenpiteet ja tilanne): Ryhmakoti on uusi, edellisté tarkastus-
kayntia ei ole.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [J

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaard, hyvinvointialueet

20 asiakaspaikkaa, tarkastushetkella 11 asiakasta lasna
Kaikki asukkaat ovat helsinkilaisia.

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil6):

Johtaja Elena Vainio
puh. 050 5907539
elena.vainio@helander-kodit.fi

Yksikon lahiesihenkild:

Johtaja Elena Vainio
puh. 050 5907539
elena.vainio@helander-kodit.fi

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikdn edustajat: johtaja Elena Vainio, sairaanhoitaja Jaana Eronen

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén erityissuunnittelijat

| 1. Henkildsto

Henkildstorakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilosto- Maara
luettelo)

Sairaanhoitaja 1

Paivystava sairaanhoitaja (la-su) 1

Lahihoitaja 5

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkilosto (fysioterapeutti) 1 krt/vko
Tukipalveluhenkildsto (siistija) 1 ma-pe

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Muu, mika?

Sairaanhoitajaopiskelija (muuntokoulutus) 1

Lahihoitaja oppisopimusopiskelija 1

Aktiivisen arjen kehittgja/viriketoiminnan ohjaaja 1-3krt/vko

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana M&ara vuorossa

Ammattiryhmé Aamu Vali llta YO
Sote-koulutettu henkiléstd 3 2 1
Kuntoutushenkil6sto

Muu henkilst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)

Tukipalveluhenkilostd 1

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous)

Alihankintana toteutetaan lakanapyykin pesu seké ostopalveluna fysioterapia (Fysio JL Ab Oy). Palvelua valvotaan palvelun-
tuottajan omavalvontasuunnitelman mukaan, asiakaspalautteiden sekd omien havaintojen perusteella. Yhteistydtapaaminen
jarjestetadn tarpeen mukaan.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Palveluntuottaja kertoi, ettd tyéryhma on uusi ja yhteisia toimintamalleja tulee edelleen kehittda. Henkildstotilanne ja henki-
[6stomitoitus on kuitenkin ollut hyvé asiakaspaikkojen hallitun avaamisen my6ta. Avoimia rekrytointeja ei ole avoinna tar-
kastushetkella.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Ryhmékodin oma henkildsto on pieni, joten sijaisia tarvitaan. Ensisijaisesti kaytetddn omia tuttuja keikkalaisia. Tarvittaessa
sijaiset hankitaan MediPower henkilostbpalvelulta.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli Helmikodin henkildstémitoitusta kuuden viikon (5.8.2024-15.9.2024) toteu-
tuneiden tyévuorojen kautta. THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkildstémitoitus oli 0,68
asiakasmaaran ollessa keskimaarin 11.

Perehdyttdminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Kirjallinen perehty- Osittain Perehdytyskansio on, mutta materi- | Perehdytysmateriaalit tulee paivittaa.
missuunnitelma tehty aalia ei ole paivitetty uuden ryhma-
(sis. mm. tietosuoja- kodin avauduttua. Palveluntuottajan
ja tietoturvakoulutuk- kertoman mukaan perehdytysta on
set) kehitettava. Uusi lahihoitaja pyritaan

suunnittelemaan ylimaaraiseksi yh-
deksi tyévuoroksi nimetyn perehdyt-
tajan kanssa. Lisaksi yksiléllinen pe-
rehdytyksen tarve pyritaan huomioi-

maan.

Perehdytys arvioi- Osittain Palveluntuottaja kertoi, ettd keskus-

daan yhdessa pereh- telu henkilostdon kanssa on paivit-

dytettavan kanssa taista kuten myds uusien tyontekijoi-

(sis. esim. esihenki- den kanssa.

I6n osuuden, vastuu-

alueet)

Muut huomiot:
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Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Yksikdssé on koulutussuunnitelma. Alkusammutuskoulutukset kéaytiin kaksi viikkoa sitten. En-
siapukoulutuksia jarjestetddn useamman kerran vuodessa. limari Helanderin s&étiossa on
suunnitteilla kirjaamiskoulutusta. Muistisairaanhoitoon liittyvissa koulutuksissa on aloitettu yh-
teisty6td muistisairauksien hoitoon erikoistuneen yksityisen koulutuskeskuksen kanssa.

Tyontekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Kehityskeskusteluja ei ole pidetty. Johtajan tavoite on kdyda kehityskeskustelut vuoden 2024
loppuun mennessa.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakasty6hon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Ryhmékodissa on kaytdssa Hilkka -asiakastietojarjestelma. Hilkan viestikenttaa kaytetaan tar-
keimpien asiakasasioiden viestintaan. Tarvittaessa ryhmakodissa pidetéaéan suullinen raportti
vuoronvaihdon yhteydessa.

Yksikdssd on sovitut ja
saannodlliset tydpaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilét ym.)

Johtaja vetaa tiimipalaverin kerran viikossa ja tasta tehdaén muistiot. Tiimipalaverissa on vii-
meisimpéana kayty lapi esimerkiksi ohjeistuksia, sdation prosesseja seka tydoryhman toimin-
taan liittyvia asioita.

Muut huomiot:

Yksikdn vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet

tapahtumat* jne.)

lImoitusten kokonaismaara | 4 kpl Vaara- ja haittatapahtuma ilmoituksia tarkasteltiin kaksi kuukautta ajalla
1.5.2024-30.6.2024.

Asukkaisiin kohdistuneet 4 kpl Asiakas paassyt rappukaytavaan. Lahelta piti -ilmoituksia ei ole ilmoitettu.

(tapahtui asiakkaalle, la-

helta piti)

Ladkepoikkeamat 3 kpl Esimerkiksi ladke unohtunut antaa.

lImoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Ryhmakodissa ilmoitetaan vaara- ja haittatapahtumat seka lahelta piti -tapahtumat paperisella
lomakkeella. Johtaja kasittelee tulleet ilmoitukset ja tuo ne tydryhméan yhteiseen kasittelyyn
tiimipalaveriin.

Muut huomiot:

Yksikdssa on hyva muistuttaa henkildstéa niin vaara- ja haittatapahtumien kuin l&helta piti -
tapahtumien ilmoittamisen tarkeydesta.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu tai heindkuu-joulukuu

Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty 1api henkiloston kanssa? Miten iimoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-

tykseen?

TyoOntekijan ilmoitusvelvollisuutta ei ole kayty lapi.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta edellyttaa, ettd palveluntuottajan on tiedotettava henkildstélleen ilmoitusvel-
vollisuudesta ja sen sisallosta. Liséksi ilmoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat menettelyohjeet on siséllytettava 27
8:ssd tarkoitettuun palveluyksikén omavalvontasuunnitelmaan. limoitusvelvollisuus ja siihen liittyvé& ohjeistusta on hyva
kasitella saannollisesti tydyhteisdkokouksissa henkildston kanssa konkreettisten esimerkkien kautta.
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Saattohoito Kyll&/ Ei/ Huomiot Edellyttéda toimenpiteita
Osittain

Saattohoito-osaaminen Kylla Palveluntuottajan  kertoman mukaan

yksikdssa (esim. saatto- saattohoidon toteuttamista ja ohjeistuk-

hoitokoulutus) sia kaytiin kesalla yhteisesti lapi henki-
|0ston kanssa.
Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikk®
suosittelee THL:n saattohoitopassin suo-
rittamista.

Yksikossa on kirjallinen | Kylla Ohjeistukset koottuna kansiossa.

ohje saattohoidon toteut-

tamisesta ja vainajan lait-

tamisesta ja henkilosté on

siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla Ohje on toimistossa.

kaan kuoleman jalkeisista

toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Ei Maunulan Helander-kodin omavalvonta- | Valvontalaki velvoittaa julkisia ja

suunnitelma oli vanhentunut eika se si-
saltéanyt uuden ryhméakodin (Helmikoti)
toimintaa.

yksityisia sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluntuottajia laatimaan
ja julkaisemaan palveluyksikko-
kohtaisen omavalvontasuunnitel-
man. Omavalvontasuunnitelman
tulee kattaa kaikki palveluyksi-
kbssa palveluntuottajan itse tuotta-
mat sekéa ostopalveluna ja alihan-
kintana tuotetut palvelut tai palve-
lun osat. Huomioi jatkotoimenpide.

Enintd&n12 kuukautta vanha | Ei

Vastuuhenkilon hyvaksyma Ei
ja paivaama

Asiakkaiden/ omaisten / la- Ei
heisten saatavilla

Henkilosto osallistunut laa- Ei
dintaan/ paivittamiseen

Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylld/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita
oikeuden toteutuminen Osittain

Yksikdssa varmistetaan asi- Kylla Palveluntuottajan kertoman mukaan asi-

akkaan itsemaaraamisoikeu- akkaiden toiveita ja tapoja kuunnellaan ja

teen liittyvien asioiden toteu- kunnioitetaan. Esimerkiksi aamulla asi-

tuminen akkaat saavat heratda omaan tahtiin.

Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla

kaan liikkumista rajoittavien

vdlineiden kaytolle ja onko

henkildstd perehtynyt siihen?

Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Osittain Palveluntuottajan kertoman mukaan 1aa- | Rajoittamispaatos tulee kirjata po-

keuden rajoittamisesta on kir-
jattu hoitosuunnitelmaan
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat)

karin lupa rajoittamistoimenpiteille on kir-
jattuna, mutta kirjaamisessa on myos
vaihtelua.

tilasasiakirjoihin osana hoitosuun-
nitelmaa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Keskustellaanko asiakkaan Kylla
ja omaisen kanssa liikku-
mista rajoittavien vélineiden
kaytosta?
Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla
kumisen rajoittamiselle
Rajoittamisvalineen kayttn Osittain Palveluntuottaja kertoman mukaan rajoit- | Rajoitustoimenpiteiden kayttéa ja

arviointi ja seuranta (pro-
sessi, sdannollisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)

tamistoimenpiteiden kaytt6ad seurataan,
mutta rajoittamistoimenpiteiden kayton ja
arvioinnin kirjaamisessa on vaihtelua.

tarpeellisuutta tulee seurata ja ar-
vioida jatkuvasti jokaisella kaytt6-
kerralla. Rajoitustoimenpiteen on
oltava aina viimesijainen keino.
Asiakirjoihin tehtavat merkinnéat
ovat tarkeita seka potilaan etta hoi-
tavan tahon oikeusturvan toteutu-
miseksi.

Muut huomiot:

Palveluntuottajan kertoman mukaan ryhmékodissa on kaytossa kaksi hygieniahaalaria seka
sangynlaitoja.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaméan ja osallisuuden tukeminen

e Onko yksik6ssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukas-
toiminnalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Ryhmékodissa on nahtavilla viikko ohjelma. Liséksi juhlapyhid huomioidaan vuosikalenterissa.

e Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?

Perjantaisin hoitajien vastuutehtavana on jarjestaa asiakkaille aktiviteettid. Yleensa pidetdaan lukutuokioita. My6s
elokuvailtoja jarjestetaan.

e Sjsaltaako yksikdn toiminta saannolliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Asukaskokouksia ei ole pidetty. Tiistaisin on asiakkaiden yhteisulkoilua.

e Minkalaisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmia seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritaan yllapita-
maan ja parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Viriketoiminnan ohjaaja jarjestaa erilaisia toiminnallisia tuokioita ryhméakodin asiakkaille. Fysioterapeultti pitaa tuoli-

jumpan viikoittain.

e Miten asukas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetaan niiden pohjalta?

Palveluntuottajan mukaan omaiset antavat palautetta sahkopostitse. Omaistenilta jarjestettiin kesdkuussa ja toi-
nen on suunnitteilla loppu vuodesta. Tulleet palauteet on selvitetty.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

suunnitelmat Osittain

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Osittain Tarkastelluista suunnitelmista yksi oli Hoitotyon suunnitelma tulee laatia

vioitu ja paivatty enintdan 6kk vanhentunut 9/24 ja arviointia ei ollut to- | ja arvioida saanndéllisesti vahintaan

sitten dennettavissa. 6 kuukauden vélein ja aina asiak-
kaan tilan muuttuessa.

Siséltaa asiakkaan tarpeen- | Osittain Suunnitelmista 2/3 oli kuvattuna selke- | Keskenerainen suunnitelma tulee

mukaiset ja konkreettiset ta-
voitteet ja keinot

asti ja konkreettisesti asiakkaan hoidon

paivittda ajantasaiseksi.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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tarve seké tavoitteet ja keinot. Yksi suun-
nitelmista oli keskenerdinen ja sisélsi
osin ainoastaan hoidon tarpeen kuvauk-
sen, tavoitteet ja keinot puuttuivat.

Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Kylla

voitteet hoidosta huomioitu

Ajantasaisia RAI- mittareita Osittain RAI-mittariarvoja oli ndhtévisséa vain yh- | Hoito- ja palvelusuunnitelmien laa-

on hyddynnetty hoidon suun- dessa tarkastelluista hoitosuunnitel- dinnassa ja arvioinnissa tulee hyo-

nitteluun ja arviointiin mista. dyntéa ajantasaisia RAI-
mittariarvoja.

Ennakoiva hoitosuunnitelma | Osittain Ennakoiva hoitosuunnitelma hoitolin-

laadittu (hoitolinjaukset)

jauksineen oli todennettavissa 2/3 suun-
nitelmista.

Muut huomiot:

Hoito- ja palvelusuunnitelmia tarkasteltin kolmen sattumanvaraisesti valitun asiakkaan
osalta. Suunnitelmista kaksi oli kattavasti seka asiakasta osallistavasti laadittu. Hoidon tarve
seké tavoitteet ja keinot olivat konkreettisesti, selkeét seka asiakkaan tilaa ja toimintakykya
kuvaavia. Yksi suunnitelmista oli keskenerainen ja se tulee laatia ja paivittaé ajantasaiseksi.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita
set Osittain
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla Kirjaaminen oli sdanndllista ja vuorokoh-
sessa vuorossa taista.
Sisalté on asiakkaan tilaa ja | Kylla Kirjauksissa oli todennettavissa asiak-
toimintaa kuvailevaa ja ar- kaan toimintakyvyn ja voimavarojen ku-
vioivaa vausta.
Kirjaukset vastaavat hoito- Kyll&/ Yksi tarkastelluista suunnitelmista
suunnitelman tavoitteita ja Osittain oli kesken/laatimatta, joten vastaa-
keinoja vuutta ei voitu todentaa.
Asiakkaan mielentila ja oma | Osittain Kirjauksissa oli todennettavissa merkin-
nakemys hoidosta on kirjattu téja asiakkaan mielialasta ja vireysti-
lasta.
Arjen aktiviteeteista mm. ul- Kylla Paivittaisia kirjauksia oli hyvin todennet-
koiluista ja vierailuista on Kir- tavissa asiakkaan aktiviteetteihin ja ryh-
jattu matuokioihin osallistumisesta sekéa ulkoi-
lusta ja omaisten vierailuista.

Muut huomiot:

Paivittamista kirjaamista on hyva kehittdd enemman asiakaslahtéisemmaksi ja kuvata esi-
merkiksi asiakkaan toiveita, mielialaa, pdivan kulkua ja omaa ndkemysta hoidosta.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttama RAl-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

RAI-HC

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa 0 kpl
(2023_2 EasyRAlder THL) Uusi yksikkd, tuloksia ei saatavilla.

Palveluntuottaja kertoi, ettd RAl-arviointiosaamista tulee edistdd esimerkiksi RAIl-
koulutuksilla seka tekemalla arviointeja paritydnd. Johtaja ja sairaanhoitaja vastaavat, etta
arvioinnit tehdaan ajallaan.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-

Ei kasitelty tarkastuskaynnilla.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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tinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddén alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessé asiak-
kaan kanssa keskustellen)

Tuottajan lisays jalkikateen: Asukkaan osallisuutta vahvistetaan kouluttamalla henkilostoé
Ioytamaan keinoja muistisairaan osallistamiseen. Tyodkulttuuria myds johdetaan kokonais-
valtaisemmin osallistavaan suuntaan, jonka tarkoitus on auttaa hoitajia paremmin mielté-
maén asukkaiden oikeus osallistua oman elamansa kulkuun sairaudesta huolimatta.

3. Laadkaripalvelut

Yksikon laakaripalvelujen tuottaja:

Terveytesi palvelut Oy

Yksikon palaute ladkaripalveluista: Laakareissa on ollut jonkin verran vaihtuvuutta. Laékari kay kerran kuukaudessa pai-
kan p&aalla, jolloin han kiertdd Helmikodin ja Lehmuskodin. Palveluntuottaja kertoi, etté l1aakéariin saa yhteyden aina tarvitta-

essa.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Osittain Maunulan Helander -kodin talokohtainen | Helmikodilla tulee olla ladkehoito-
ladkehoitosuunnitelma on vanhentunut. | suunnitelma, joka on ajan tasalla
Talokohtaisessa lagkehoitosuunnitel- ja laékarin allekirjoittama. Huomioi
massa ei ole huomioitu helmikodin 184- jatkotoimenpide.
kehoitoa.
Enintdanl12 kuukautta vanha | Ei Talokohtainen laékehoitosuunnitelma on | Talokohtainen laakehoitosuunni-
paivatty 8.9.2023. telma tulee paivittdéd ajanta-
saiseksi. Huomioi jatkotoimen-
pide.
Laakarin allekirjoittama Kylla Talokohtainen ladkehoitosuunnitelma on
I1&8karin allekirjoittama.
Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla Talokohtainen ladkehoitosuunnitelma on
totilassa ryhmékodin toimistossa.
Ladkehoitosuunnitelmassa | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla Laakehoidon teoria ja naytot.
esim. sédhkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laakepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Ladkkeiden kasittely ja saily- | Ei Laakkeiden sdilytys tulee kuvata
tys on kuvattu ja vastaa kay- yksikkdkohtaisesti. Huomioi jatko-
tanteita toimenpide.
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 6 kpl 1 sairaanhoitaja ja 5 lahihoitajaa
Sijaiset 7 kpl
Mahdolliset rajatut ladkeluvat | O
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 0
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Huomiot / Edellyttda toimenpiteita
Osittain
Koontilista ladkeluvallista Ei Koontilista ei ole ajan tasalla ja tulee paivittda. Huomioi jatkotoimenpide.

nahtavilla, ajantasainen
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Lupa siséltaa teoria- ja ladke- | Kylla Yhden sairaanhoitajan ja yhden ldhihoitajan lagkeluvat tarkastettu.
laskuosion sek&d tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kyllé/ ei / | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita
gienia osittain

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla Henkilbnostin latautumassa ryhméako-
tomyys din kaytavalla.

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset mydnteiset ja kehitettévét asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

llmari Helanderin vanhus saation Helmikoti on 20 paikkainen ryhmakoti, joka on toukokuussa 2024 avautunut uusiin tiloihin
Maunulan Helander-kotiin. Tarkastuskéynnin aikana asiakaspaikoista oli kayttssé yksitoista ja toiminta onkin ollut tarkoituk-
sena aloittaa hallitusti. Lounasaikaan tavattiin kymmenen asiakasta syomassé yhteisessa ruokailutilassa kolmen hoitajan
l&sna ollessa ja avustamassa. Helmikodin henkiléstomitoitus on vanhuspalvelunlain mukainen.

Asiakkaiden hoito- ja palvelusuunnitelmia seka asiakastyon paivittaiskirjauksia tarkasteltiin yhteensa kolmen helsinkilaisen
asiakkaan osalta. Suunnitelmista kaksi oli selkeasti ja asiakkaan tilaa seka toimintakykya kuvaavasti laaditut. Hoitotyon
tavoitteet ja keinot oli konkreettisesti esitetyt, ohjaten siten hyvin paivittéista hoitotyota. Yksi suunnitelmista oli keskenerainen
ja se tulee laatia ja arvioida ajantasaiseksi. RAI-tuloksia tulee jatkossa hyddyntaa hoitosuunnitelmien laadinnassa ja arvi-
oinnissa.

Kuten palveluntuottajakin totesi toimintamallit tarvitsevat viela selkiyttamista ja kehittamista. Ostopalvelut ja laadunhallinta -
yksikkd painottaa, etta palveluyksikbn omavalvontasuunnitelma ja ladkehoitosuunnitelmat tulee viipymatta saattaa kuntoon.

Jatkotoimenpiteet:

1. Maunulan Helander-kodin ladkehoitosuunnitelma tulee olla paivitetty ajantasaiseksi 30.11.2024 mennessa.

2. Helmikodin laakehoito ja ladkehuolto tulee olla kuvattuna yksikkdkohtaisessa ladkehoitosuunnitelmassa 30.11.2024
mennessa.

3. Koontilista ladkeluvista tulee olla paivitetty 30.11.2024 mennessa.

4. Palveluyksikktkohtainen omavalvontasuunnitelma tulee olla laadittu 30.11.2024 mennessa.

5. Hoito- ja palvelusuunnitelmien paivitys 30.11.2024 mennessa.

Liite 1. Seurannan yhteenveto jatkotoimenpiteiden osalta 13.12.2024

1. Maunulan Helander-kodin ladkehoitosuunnitelma oli asianmukaisesti laadittu, paivitetty seka laakarin allekirjoittama ja
paivaama 2.12.2024.

2. Helmikodin ladkehoito ja ladkkeiden kasittely oli kuvattu laédkehoitosuunnitelman yksikkokohtaisessa liitteessa, joka oli
ladkarin allekirjoittama ja paivaama 2.12.2024.

3. Helmikodin koontilista laékeluvista oli ajantasaisesti laadittu.

4. Palveluyksikkdkohtainen omavalvontasuunnitelma oli laadittu asianmukaisesti ja vastuuhenkilon allekirjoittama ja pai-
vaama 21.11.2024
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Hoitotydn suunnitelma ja asiakaskirjaaminen

Tarkastellut hoitotyon suunni- | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita

telmat Osittain

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on arvi- Kylla Tarkastellut suunnitelmat olivat ajanta-

oitu ja paivatty enintddn 6kk sit- saisesti paivatyt ja arvioidut.

ten

Sisaltda asiakkaan tarpeenmu- Kylla Suunnitelmissa oli kuvattuna selkedsti ja

kaiset ja konkreettiset tavoitteet konkreettisesti asiakkaan hoidon tarve

ja keinot seké tavoitteet ja keinot. Asiakkaiden
sairauksien hyvan hoidon, omatoimisuu-
den ja toimintakyvyn kuvaus oli selkedé
ja paivittaista hoitoa hyvin ohjaavaa.

Asiakkaan omat toiveet ja tavoit- | Kylla Suunnitelmat olivat asiakaskeskeisesti ja

teet hoidosta huomioitu asiakasta osallistavasti laaditut ja sisalsi-
vat asiakkaan omia toiveita seké mielei-
sia asioita.

Ajantasaisia RAI- mittareita on Kylla RAIl-mittariarvot olivat nahtévissa tarkas-

hyddynnetty hoidon suunnitte- telluissa hoitosuunnitelmissa.

luun ja arviointiin

Ennakoiva hoitosuunnitelma laa- | Kylla Ennakoivat hoitolinjaukset olivat asian-

dittu (hoitolinjaukset)

mukaisesti ja kattavasti laaditut.

Muut huomiot:

Hoito- ja palvelusuunnitelmia tarkasteltin kolmen sattumanvaraisesti valitun asiakkaan
osalta. Suunnitelmat olivat padosin laadittu hyvin, kuvaten monipuolisesti asiakkaan toimin-
takykya, voimavaroja ja terveydentilaa. Suunnitelmien tavoitteet ja keinot olivat selkeét ja
konkreettiset ohjaten siten paivittaista hoitotytta.

Tarkastellut asiakaskirjaukset | Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteita
Osittain

Kirjaaminen toteutuu jokaisessa | Kylla Kirjaaminen oli saanndéllista ja vuorokoh-

vuorossa taista.

Sisaltd on asiakkaan tilaa ja toi- | Kylla Kirjauksissa oli todennettavissa asiak-

mintaa kuvailevaa ja arvioivaa kaan toimintakyvyn, tilan seka liilkkumi-
sen kuvausta.

Kirjaukset vastaavat hoitosuun- | Kylla

nitelman tavoitteita ja keinoja

Asiakkaan mielentila ja oma na- | Kylla Kirjauksissa oli todennettavissa merkin-

kemys hoidosta on kirjattu téja asiakkaan mielialasta ja vireysti-
lasta.

Arjen aktiviteeteistd mm. ulkoi- Kylla Paivittaisia kirjauksia oli hyvin todennet-

luista ja vierailuista on kirjattu

tavissa asiakkaan aktiviteetteihin ja ryh-
matuokioihin osallistumisesta seka ja
omaisten vierailuista. Ulkoilusta ei ollut
merkintdja nahtavissa ko. aikavalilla.

Muut huomiot:

Paivittdmista kirjaamista on hyva kehittdd enemman asiakaslahtdisemmaksi ja kuvata esi-
merkiksi asiakkaan toiveita, mielialaa, paivan kulkua ja omaa nakemysta hoidosta. Lisaksi
on hyva kiinnittda jatkossa huomiota siihen, ettd asiakastyon kirfjaaminen tapahtuisi reaali-
aikaisesti tai useamman kerran vuoron aikana.
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